
 
LA NOSTRA STORIA 
 
 
L’Ambito Territoriale Sociale di Lecce è 
Associazione dei Comuni di Lecce (Capofila), 
Arnesano, Cavallino, Lequile, Lizzanello, 
Monteroni di Lecce, San Cesario di Lecce, 
San Donato di Lecce, San Pietro in Lama, 
Surbo; garantisce la programmazione e 
l’erogazione su base territoriale dei servizi e 
degli interventi socio-educativi, socio-
assistenziali e socio- sanitari. 
Nel rispetto della propria progettazione, 
l’Ambito Territoriale Sociale ha inteso dare 
attuazione al Centro Servizi Famiglie, quale 
risorsa territoriale volta a promuovere e 
favorire relazioni positive all’interno del 
nucleo familiare e a valorizzare la 
dimensione genitoriale e il protagonismo 
familiare, nonché il Programma Garanzia 
Infanzia, con particolare attenzione alle 
azioni di contrasto alla povertà educativa e 
all’esperienza dell’affiancamento familiare. 
 
 
La Cooperativa sociale Raggio di Sole 
ONLUS, in qualità di Soggetto gestore del 
Centro Servizi Famiglie e del Programma 
Garanzia Infanzia (Dote educativa e 
Affiancamento familiare), opera dal 2006 
prevalentemente nell’ambito di servizi 
socio-educativi rivolti a minori e famiglie, a 
carattere domiciliare, diurno e residenziale.  
È iscritta nel registro delle cooperative 
sociali della Regione Puglia alla sezione A con 
il numero A18138 ed è in possesso delle 
Certificazioni di qualità ISO 9001:2015 e ISO 
8000. 

 
Come raggiungerci... 

... Via Siracusa, 23 Lecce 
 
 

 
 
 
 
 

Sportelli di Segretariato sociale,  
Informa affido e adozione, Informa famiglie 

Giorni e orari di apertura: 
dal lunedì al venerdì, h. 9.00- 11.00 
martedì e giovedì, h. 15.00- 17.00 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

CONTATTI 
Tel.+39 393 9104839 

Mail: csflecce@libero.it 
Sito web. www.raggiodisolelecce.com 

 Facebook: Raggio di sole 
Instagram: Raggio di sole 

 
AMBITO TERRITORIALE SOCIALE LECCE 

 

 

 
 
 

CENTRO SERVIZI FAMIGLIE 
 

PROGRAMMA GARANZIA INFANZIA 
Dote educativa e Affiancamento familiare 

 

 

 

 

 

“Ci sono due cose durature che possiamo sperare 
di lasciare in eredità ai nostri figli: le radici e le ali” 

[William Hodding Carter II] 
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IL CENTRO SERVIZI FAMIGLIE 
Il Centro offre le seguenti prestazioni 
principali: 
- Consulenze socio-psico-pedagogiche a 

sostegno delle responsabilità genitoriali 
- Assistenza psico-sociale e ascolto per 

giovani coppie e neo-genitori 
- Spazio neutro 
- Mediazione familiare 
- Informazione e orientamento sulle 

iniziative e sui servizi del territorio 
- Prima informazione e orientamento 

verso i servizi per affido, forme diverse 
di accoglienza, affiancamento, 
sostegno e adozione 

- Attività laboratoriali a sostegno della 
relazione adulto-bambino 

- Gruppi di approfondimento legati alle 
fasi della vita    familiare o tematici 

- Gruppi di auto-aiuto, gruppi di 
famiglie di appoggio e reti di famiglie 

- Azioni di animazione territoriale 
- Esperienze di scambio e 

socializzazione 
- Azioni tese a favorire i rapporti 

intergenerazionali 
 
 
IL PROGRAMMA GARANZIA INFANZIA 
Nell’ambito del Programma sono garantite 
le seguenti prestazioni principali: 
- Supporto alle attività tese 

all’erogazione della Dote educativa in 
favore di minori in condizione di 
vulnerabilità 

- Interventi psico-socio-educativi  
- Accompagnamento ai percorsi di 

Affiancamento familiare 
- Informazione e sensibilizzazione sugli 

specifici    strumenti di sostegno 
 

 
LO SPORTELLO DI SEGRETARIATO SOCIALE 
Il Servizio garantisce ascolto, informazione 
e orientamento sui servizi offerti dal 
Centro Servizi Famiglie e nell’ambito del 
Programma Garanzia Infanzia, con 
particolare attenzione alle Azioni di 
contrasto alla povertà educativa e 
all’Affiancamento familiare; promuove e 
favorisce, se previsto, l’accesso diretto 
dell’utenza o, in alternativa, 
l’accompagnamento verso la rete 
territoriale dei servizi. 
 
 
LO SPORTELLO INFORMA AFFIDO E 
ADOZIONE 
Il Servizio svolge attività di ascolto, 
informazione, orientamento e 
sensibilizzazione al territorio sugli specifici 
istituti; promuove il corretto orientamento 
dell’utenza verso le équipe specialistiche 
deputate alla valutazione e al sostegno 
delle coppie aspiranti all’affido, alle 
diverse forme di accoglienza (Famiglie di 
appoggio e Affiancamento familiare) e 
all’adozione. 
 
 
LO SPORTELLO INFORMA FAMIGLIE 
Il Servizio si caratterizza come luogo di 
raccolta e diffusione delle informazioni 
relative ad attività educative, formative, 
ludico-ricreative rivolte alle famiglie, 
opportunità e offerte. Lo Sportello si 
qualifica come punto di ascolto, 
informazione, orientamento sui diritti, sui 
servizi, sulle opportunità offerte da 
specifiche leggi, sulle prestazioni e sulle 
possibilità di accesso a forme di sostegno 
anche economico. 

 
 

 
GLI OBIETTIVI 
I Servizi consistono in un complesso di 
prestazioni diverse e flessibili che mirano a: 
- Promuovere e favorire la 

collaborazione tra servizi sociali, 
socio-sanitari e reti informali 

- Sostenere e potenziare la funzione 
genitoriale 

- Garantire interventi di consulenza 
legale nell’area socio-educativa 

- Attivare percorsi di mediazione 
familiare e di ricostruzione del 
rapporto genitori-figli anche 
attraverso il servizio di Spazio neutro 

- Prevenire e combattere l’esclusione 
sociale, puntando a ridurre la povertà 
educativa 

- Garantire il benessere del minore 
- Promuovere l’esperienza 

dell’Affiancamento familiare 
 
 
I DESTINATARI 
Possono accedere ai nostri servizi i nuclei 
familiari e i singoli componenti (coppie, 
genitori, minori e adolescenti) residenti nei 
Comuni dell’Ambito Territoriale Sociale di 
Lecce che necessitino delle specifiche 
prestazioni garantite. 
Le azioni di informazione, orientamento, 
sensibilizzazione e animazione del 
territorio sono aperte all’intera comunità 
locale. 
 
 
IL PERSONALE 
Coordinatore, Psicologi, Educatori, 
Pedagogisti, Assistenti sociali, Avvocati, 
Mediatori culturali, Animatori di comunità, 
Mediatori familiari. 


